LINC

SIMS INBOX

- [ar enkelt hand
om manga svar

SMS Inbox tar emot stora mangder svar och redovisar dessa
automatiskt i lattoverskadliga rapporter med tabell och grafer.
Inbox-tjansten lampar sig mycket bra for exempelvis Kampanjsvar.

Tjansten SMS Inbox gor det mer effektivt att ta emot svar eller
bestallningar. Kunder skickar in sin respons till ett SMS-nummer
och far automatiskt ett svar pa olika héndelser. Inbox gor aven ett
adressuppslag. Pa sa satt far man enkelt fram kundens fullstdndiga
adress. Alla svar eller adresser kan enkelt exporteras till excel, text
eller vidaresandas till en e-postadress.

Tjansten administreras enkelt via ett webbgranssnitt och ar
tillganglig i de nordiska landerna. SMS Inbox kan med fordel
anvandas tillsammans med betal-SMS, s.k. Premium SMS.

Funktioner i LINK SMS Inbox

e Adressuppslag

e Automatiska svarsmeddelanden

e Valja egna kodord

* Virtuellt ldngnummer [ta emot svar fran hela vérlden]
e Fler sprak i webbgranssnitt

e Periodiska autosvar

e Statistik

e Sokfunktion

Sakerhet

LINK SMS Inbox har dubblerade system konfigurerade for hog
sakerhet samt redundanta Internetforbindelser med olika
operatorer. Webbsidan stoder 128-bit kryptering med digitalt
certifikat. LINK Mobilitys losning ar tillganglig dygnet runt.

Tips pa anvindningsomraden

e Marknadsundersokningar
e Omrostningar

e Tavlingar

e Saljresultat

e Katalogbestallning

* Svar pa felkoder

e Anmalan till kundklubb

Mer tjanster i LINK Office

LINK SMS
LINK MMS
LINK SMS Inbox
LINK Send

LINK Emergency
LINK Voice

LINK Reminder
LINK Mobile Portals

For mer information kontakta
LINK Mobility AB

+46 770 870 800
sales@linkmobility.se
www.linkmobility.se




