
SMS Inbox tar emot stora mängder svar och redovisar dessa 
automatiskt i lättöverskådliga rapporter med tabell och grafer. 
Inbox-tjänsten lämpar sig mycket bra för exempelvis Kampanjsvar.

Tjänsten SMS Inbox gör det mer effektivt att ta emot svar eller 
beställningar. Kunder skickar in sin respons till ett SMS-nummer 
och får automatiskt ett svar på olika händelser. Inbox gör även ett 
adressuppslag. På så sätt får man enkelt fram kundens fullständiga 
adress. Alla svar eller adresser kan enkelt exporteras till excel, text 
eller vidaresändas till en e-postadress. 

Tjänsten administreras enkelt via ett webbgränssnitt och är 
tillgänglig i de nordiska länderna. SMS Inbox kan med fördel 
användas tillsammans med betal-SMS, s.k. Premium SMS.  

Tips på användningsområden

• Marknadsundersökningar
• Omröstningar
• Tävlingar
• Säljresultat
• Katalogbeställning
• Svar på felkoder
• Anmälan till kundklubb

LINK SMS Inbox har dubblerade system konfigurerade för hög
 säkerhet samt redundanta Internetförbindelser med olika
 operatörer. Webbsidan stöder 128-bit kryptering med digitalt 
certifikat. LINK Mobilitys lösning är tillgänglig dygnet runt.

Säkerhet

Funktioner i LINK SMS Inbox
• Adressuppslag
• Automatiska svarsmeddelanden
• Välja egna kodord
• Virtuellt långnummer [ta emot svar från hela världen]
• Fler språk i webbgränssnitt
• Periodiska autosvar
• Statistik
• Sökfunktion

Mer tjänster i LINK Office

LINK SMS
LINK MMS
LINK SMS Inbox
LINK Send
LINK Emergency
LINK Voice
LINK Reminder
LINK Mobile Portals

För mer information kontakta
LINK Mobility AB
+46 770 870 800
sales@linkmobility.se
www.linkmobility.se

- Tar enkelt hand
om många svarS M S  I N B O X


