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Databehandleravtale for leveranse av tjenester fra LINK Mobility
Bilag: Omfang

Behandlingens omfang

Denne databehandleravtalen omhandler LINKs behandling av Personopplysninger pa vegne av Behandlingsansvarlig som del av LINKs
leveranse av meldingstjenester til Behandlingsansvarlig. Meldingstjenestene inkluderer Behandlingsansvarliges tilgang til LINKs
Igsning for meldinger til mottakere valgt av Behandlingsansvarlig for formal og hyppighet som er valgt av Behandlingsansvarlig i dennes
bruk av tjenestene. Avtalen gir naermere informasjon om de spesifikke meldingstjenestene som gis til Behandlingsansvarlig under
Avtalen. Dersom partene har blitt enige om et annet omfang, vil dette bli avtalt i Tjenestebilag.

Kategorier av registrerte

Kategoriene av registrerte som behandles under denne databehandleravtalen defineres av Behandlingsansvarlig. Behandlingen kan
omfatte behandling av Personopplysninger om Behandlingsansvarliges sluttbrukere (mottakere og/eller avsendere av meldinger,
avhengig av den Behandlingsansvarliges bruk av tjenestene under Avtalen). Partene kan beskrive ytterligere kategorier i Tjenestebilag.

Typen personopplysninger
Behandlingen omfatter fglgende kategorier av Personopplysninger, avhengig av den Behandlingsansvarliges konkrete bruk av
Tjenesten:

e  Alminnelige Personopplysninger, herunder navn, kontaktopplysninger slik som e-postadresse, telefonnummer etc.
e  Lokasjonsdata, herunder GvaaPS- og Wifi-lokasjonsdata, samt lokasjonsdata hentet fra LINKs nettverk. (som ikke er
trafikkdata)
e  Trafikkdata, herunder Personopplysninger som behandles i relasjon til formidling av kommunikasjon pa et elektronisk
kommunikasjonsnettverk eller fakturering av slike tjenester.
e  Opplysninger relatert til innholdet i kommunikasjon, slik som e-post, telefonsvar, SMS/MMS, nettleserdata etc.
Spesielle kategorier av Personopplysninger, herunder opplysninger som avslgrer rasemessig eller etnisk opprinnelse, politisk
oppfatning, religigs- eller filosofisk overbevisning, fagforeningsmedlemskap og helseopplysninger, vil bli behandlet under denne avtale
dersom Kunde benytter tjenestene til 8 behandle slike personopplysninger.

Partene kan beskrive ytterligere typer i Tjenestebilag.

Gjenstand for behandlingen
Behandlingens gjenstand er den levering av tjenester fra LINK til Kunde som fglger av hovedavtalen, og som krever behandling av
personopplysninger. Personopplysninger vil bli behandlet som beskrevet i Avtalen.

Behandlingens varighet

Behandlingens varighet er den samme som Avtalens varighet. LINK sletter personopplysninger nar det ikke lenger er ngdvendig a
behandle dem for & levere tjenestene under hovedavtalen. Varighet er beskrevet | personvernerklzering pa
https://www.linkmobility.com/legal/privacy

Dersom annen varighet avtales, vil det fglge av Tjenesteavtale.

Behandlingens art

Personopplysninger behandles ved at Kunde legger personopplysninger inn pa LINKs plattform, enten direkte gjennom egen tilgang til
plattformen, eller gjennom oversendelse av personopplysninger til LINK ansatt for innlegging pa Kundes omrade. Personopplysningene
vil videre bli behandlet for at meldinger skal kunne bli formidlet og mottakerregister korrekt som definert av Kunde, fgr prosessen med a
sende meldinger initieres.

Behandlingens formal

Formalet med a engasjere LINK for & behandle personopplysninger pa vegne av Kunde er Kundes behov for kommunikasjon med
sluttbrukere definert av Kunde.

Underdatabehandlere

Underdatabehandlere som er godkjent under denne databehandleravtalen er beskrevet i LINK Mobility sub-processors list - LINK
Mobility International.

Denne Databehandleravtalen er @ anse som en instruksjon fra Kunde om a overfgre Personopplysninger til de beskrevne
underdatabehandlere.
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